AUTM

50 Usagers [ransport de Mgue

COMMUNIQUE

Fort de France, le 14 Septembre 2018

Des usagers pénalisés par un arrét brutal des rotations sur le réseau Mozaik

CACEM Bus et TCSP lors du passage de latempéte ISAAC

Alors que le Préfet de Martinique déclenche I'alerte Orange mercredi 12 Septembre 2018 a
13h en prévision du passage de la tempéte Isaac : Etablissements scolaires, Campus
universitaire, creches fermés en fin de matinée.

Une heure aprés I’annonce du Préfet le réseau Mozaik CACEM a été totalement interrompu
au meépris de nombreux collégiens lycéens et usagers qui se sont retrouvés a la rue,
incapables de rejoindre leur domicile.

Un autre probléme se posait aussi pour les usagers qui avaient placé leurs véhicules sur
les parkings relais de Carrére et Mahault, qui n’ont pas réussi a les récupérer avant 13
heures. En cause d’une part, une communication tardive de la CFTU diffusée a 12h01 sur
le site pour un arrét total des bus et du TCSP a 12h. et d’autre part des informations
erronées des agents de MOZAIK a certains usagers.

Une belle pagaille qui révéle un manque total d’anticipation de la direction de CFTU
CACEM.

Ce sont les usagers les plus modestes, les plus fragiles qui sont encore pénalisés, alors
qu’ils subissent déja une trés mauvaise qualité de service :

travailleurs précaires, étudiants, lycéens... ils sont captifs du BUS. TCSP.

Ou est le respect du service public ?



Comment comprendre que l'activité économique puisse continuer sans transports
publics.

Nous exigeons le respect de la loi en matiere de service public, le respect de
I’intérét commun

AUTM déplore cette mauvaise organisation

L’AUTM attend de la direction de la CFTU, de PPautorité organisatrice du transport et du
Préfet de véritables solutions, des mesures respectant la continuité du service public en
cas de fortes perturbations météorologiques.
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ARRET DU RESEAU MOZAIK A 13H EN RAISON
DE L’ARRIVEE DE LA TEMPETE ISAAC

En raison de l'arrivée ce jour de la tempéte ISAAC et a la demande du C.H.S.CT. de la C.FT.U., la Direction de la
C.FT.U. informe les usagers du réseau Mozaik de I'arrét du réseau a 13h. Il n'y aura pas de reléve cet aprés-midi.

En conséquence, il n"y aura plus aucune rotation sur I'ensemble des lignes du réseau y compris celles du T.C.S.P. a
13h.

1 Direction de la C.ET.U. demande 4 sa clientéle de prendre ses dispositions en fonction de cette information.

Les clients ayant garé leurs véhicules sur les parkings relais de Carrére et Mahault sont invités a récupérer leurs
véhicules avant 13h.

A noter que la derniére rotation au départ d’Almadies Bo Kannal vers Carrére étant a 12h et celle vers Mahault étant
a12h35.

La derniére rotation au départ de Mahault est & 12h vers Almadies et le dernier départ 4 Carrére vers Almadies est a
11h57.

Pour phis & indormations, contactes be

CIRZ® 0800802972) [l www.mozaik.mq
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9km500 Route de Balata - Villa Manakaéra - 97200 Fort-de-France

Tél : 0696 26 75 21
Mael : autm97@gmail.com
N° SIREN : 838 018 356 00017

n : AUTM - Asso de défense des Usagers de Transports de Mque
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